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SURSAN SU URUNLERI SANAYI VE TICARET A.S. calisanlarin Uretimin ve ydnetimin her
asamasinda “Insana Deger” prensibi ile hareket eden firmamiz igin cevreye, calisanlarina ve topluma
saygili is ahlakiyla calismak cok énemli. Bu politika, Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO) Sézlesmeleri,
Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler Sézlesmesi, Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair Sézlesme ve
ulusal yasalar temel alinarak belirlenmistir. Bu kapsamda;

Cocuk Isgiicii:

Yasal asgari yas sinirina uymali ve Uluslararasi Galisma Orgiitii S6zlesmesinin 138'inci maddesinde
belirtilen kapsamda 18 yasindan kiiglk isci calistirmamayi,

Asgari yasin lzerindeki genc iscilerin is ortaminda sosyal, fiziksel ve duygusal gelisimine ve sagligina
zarar verecek her tiirlGi etkenden korunmasi ve egitimlerinin engellenmemesini,

Zorla ve Zorunlu Calistirmanin Onlenmesi:

Istihdamin géndilliilik esasina bagli olmasi,

Higbir kosul altinda zorla isci calistirmamayi, fiziksel, cinsel, psikolojik veya so6zlii taciz uygulamamayi
ve orijinal kimlik belgelerini gibi yasal olmayan uygulamalara bagvurmamayi,

Is Saghgi ve Giivenligi

Iscilerin sagliklarina, giivenligine ve yasamlarina mutlak ve kisa vadede gerceklesebilecek bir tehdit
iceren is saglig ve glivenligi ihlallerini 6nlemeyi,

Adil ve Esit Muamele:

ise alimda ve is ortaminda cinsiyet, etnik kéken, din, irk, milliyet, yas, fiziksel kapasite, hamilelik,
medeni hal, cinsel yénelim, sendika Uyeligi, siyasal goriis ve benzeri konulara bagh olarak ayrimcilik
yapmamayil,

Calisanlara deder verildigi ve saygi gosterildigi bir is ortami olusturulmayi,

Taciz ve kot muamelenin hicbir tiiriine tolerans gostermemeyi,

Orgiitlenme ve Toplu Pazarlik Hakki:

Tdm calisanlarin yasal diizenlemeler cercevesinde o6rgiitlenme ve toplu pazarlik hakkina saygi
gosterilmeyi, 6rgiitlenme ve toplu pazarlik hakkini kullanan cgalisanlar (izerinde baski kurmamayi ve
ayrimcilik yapmamayi,

Calisma Saatleri ve Ucretler:

Tiim galisanlarin yasal galisma iznine sahip ve sdzlesmeli olmasini,

En az asgari lcret diizeyinde olmak kaydiyla adil bir Gcret ddenmesini; ddemelerin dizenli ve
zamaninda olmasini,

Ucretlendirmede hicbir sekilde ayrimailik yapmamayi,

Yasal izin, tazminat, fazla mesai (creti ve diger tim yan haklari kanuni gereklilikler cercevesinde

saglamayi, calisma saatleri ve fazla mesainin kanunlara ve sektorel standartlara uygun olmasini,
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Giivenli ve Temiz Is Ortami

Calisanlara gtivenli, saglikli ve hijyenik bir calisma ortami saglamayi,

Is kaynakll kaza ve hastaliklari dnlemeyi ve riskleri en aza indirmek icin gerekli kontrollerin ve
bakimlarin yapilmasini, glivenlik prosediirlerinin izlenmesini ve koruyucu ekipmanlarin saglanmasini,
bu cercevede gerekli is sagligi ve glivenligi editimlerinin verilmesini; editimler, kazalar ve bunlara karsi
alinan 6nlemlerinin kayit altina alinmasini,

Uygulamalarin yirirliikte olan ulusal kanun ve diizenlemelerle uyumlu olmasini

Cevrenin Korunmasi

Ilgili tiim cevre yasa ve diizenlemelerine uyulmasini,

Gerekli gevre izinlerinin alinmasini ve yasalara uygunlugunun temin edilmesini,

Tuketimlerimizin, dogal kaynak kullanimini ve atiklari en aza indirmek icin calismayi, kimyasallarin
depolanmasi, tasinmasi ve kullanimini cevreye zarar vermeyecek sekilde kurallara uygun olmasini,
atiklarin bertarafti ve atik sularin tahliyesi gevresel yikimliliikler ve limitler gergevesinde yapilmasini,
karar alma streclerinde gerceklestirilecek faaliyetlerin cevresel etkileri géz dniinde bulundurulmasini,
Kalite ve Gida Giivenligi

Uriin ve hizmetlerin, ilgili kanunlarca éngdriilen kalite ve giivenlik standartlarina uygun olmasini,
Firmamizin gida glivenligi ve kalite kurallarinin gézetilmesini,

Etik Ilkeler

Tabi oldugumuz tiim kanun ve ydnetmeliklere uymayi, ilgili yonetmeliklere uygunlugu kanitlamak
lUzere kayitlan seffaf ve glincel tutmay,

Sirketimizde yolsuzluk ve riisvetin hicbir sekline misamaha gostermemeyi; cikar sadlamak, is
kolaylastirmak amaciyla riigvet veya hediye alip vermemeyi,

Yolsuzluk ve rigvetle micadele icin gerekli mekanizmalari ve politikalar olusturmayi, cikar catismasi
olusturacak durumlardan kaginmayi, is ortaklarinin fikri milkiyet haklarini korumayi,

Dilek ve Sikayetler

Her calisanin dilek ve sikayetlerini iletmesi icin gerekli sikayet ve 6neri mekanizmasini kurmayi,
zamaninda ve etkin olarak dederlendirme ve geri bildirimler yaparak calisanin mutlu bir ortamda
calismasini saglamayi, calisanin yapacadi dilek, 6neri ve sikayet bildirimlerinde kendisine misilleme
yapillmamasini,

Cevredeki topluluklardan sirket ve cevresel konular ile ilgili gelen sikayetleri ele almak igin; iscilerden
gelen sikayetlerin iletiimesinde oldugu gibi sikayet ve oneri mekanizmasinin kullanilmasini tegvik

etmeyi,
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Calisilan Tedarikgi-Taseron-Fasonlarin sosyal uygunluk konularina uyumlar konusunda taahhitlerinin

alinmasini, sosyal uygunluk acisindan dederlendirilmesini, dederlendirme sonuclarinin izlenmesini ve

sosyal uygunluk diizeylerinin kademeli olarak yiikseltilmesini,

Politika Ihlallerinin Bildirilmesi

Kanun, yonetmelik veya Sosyal Uygunluk Politikasi ‘nin ihlal edildigine dair her tiirli siipheli durumu

dilek — sikayet kutusuna yazili olarak ya da calisan temsilcilerine s6zel olarak bildirilebilir, yapilan tim

bildirimler gizli olarak dederlendirilecektir ve kanunlarin izin verdidi sekilde kimlikleri gizli kalacaktir.

GENEL MUDUR




